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Enquête 
Avec l’Observatoire Régional de la Santé 
La politique de santé, qu’en pensez-vous ? 
 
 
À partir du 1er juin, l’Observatoire Régional de la Santé va lancer une grande enquête par 
téléphone dans la région. Mille personnes sont susceptibles d’être appelées dans les prochains 
jours. Au préalable, chacun aura reçu par courrier, un document explicatif. Difficile de répondre 
comme cela de but en blanc sans avoir quelques explications sur la manière dont le système 
fonctionne. « On parle toujours au nom des habitants, il est tout de même intéressant de savoir ce 
qu’ils pensent », explique Olivier Lacoste, directeur de l’ORS. L’enquête 2003 porte sur la 
perception qu’ont les patients de la médecine de ville (l’hôpital, ce sera pour l’an prochain). Les 
questions posées ont aussi bien trait au temps passé dans la salle d’attente ou en consultation, sur 
la liberté de choix de son médecin, les priorités régionales de santé, les meilleurs vecteurs de 
transmission des messages de prévention, sur l’impact de certaines campagnes de prévention. Les 
premiers résultats de cette enquête, financée par le Conseil Régional (mais dont les questions ont 
été établies en toute indépendance), seront connus dans leur première approche, vers la mi-juillet, 
et plus finement, à l’automne. 
 
 


